BUFFALO 


BSWHD 01 (マイクなし)シリ-ズ 
BSWHD 02 (マイクあり)ソ j -ズ 

取扱説明書 


A ご 使用 に隐 しての ミ主意事項 

本製品を安全にお使いいただくため、下記注意事 
項を必ずお守りください。 

•本製品を次の場前〔設置しないでください。感電、火災の原因 
になったり、製品に悪影響を与える場合があります。 

強い磁界、静電気、震動が発生するところ、平らでないところ、直射日 
化があたるところ、火気の周辺または熱気のこもるところ、漏電、漏水 
の危険があるところ、油煙、湯気、湿気やホコリのをいところ。 

•本製品を落としたり、強い衝撃を与えたりしないでください。 

•本製品の分解や改造や <慶理を自分でしないでください。 

•本製品の使用環樹こよっ口ま、本製品のスタンド部分に使われ 
ている素材の色が設置面に付着することがありますのでごま意 
ください。 

•本製品を廃棄するときは地方自治体の条例に従ってください。 
•異常を感じた場合は、即座に使用を中止し、弊社テクニカルサ 
ポートセンターまたはお買い上げの販売店にご相談くださし、。 


〔付属て揃夕 

• WEB カメラ(ケーブル長1 . Om ) • • • 1台 




参片百イヤフォンタイプへッドセット(ケーカレ長1 Jm ) • • • 1台 



•取扱説明書(本書） • • • 1枚 •ユーティリティ C D • • • 1枚 


〔 



音吉の入力時に使用します。 
内蔵マイクは BSWHD 02 
のみになります。 



r 虑 

WEB カメラの巧続 


本製品は、ノむ/コンの USB ポートに接続すると、自動的にドライノ く一がイ 
ンストールされます。 



2•ソフトウエアのインストール 


Windows 7/\/ ista をお使いの場合は、セットアップ中に「認識 
できないプログラムがこのコンピュータへのアクセスを要求し 
ています」や「続行するにはあなたの許巧がぶ、要です」という 
メッセージが表示されることがあります。その場合は、[許巧] 
または[続行]をクリックして、セツトアップを続行してくださし、。 


(1) 付属の CD をパソコンにセットします。 AMCAP をクリックします。 

(2) 「使用許諾を契約書」の画面が表示されたら、内容を確認します。 
同意する場合は、[同意する]をクリックします。 

(3) インストールを開始します。[インストール]をクリックします。 



(4) インストールが終了したら、院了]をクリックします。 

(5) しばらくすると、簡単セットアップ画面に戻りますので、敝了]を 
クリックして、画面を閉じます。 

が上でソフトウェアのインストールは完了です。 


玉ヘッドセットの巧続 

へッドセツトをノ《ソコンのマイク/へッドホン端子に接続すれば、ボイス& 
ビデオチャットを楽しむことができます。 

が下の図を参照して、ヘッドセットをパソコンに接続してください。 


「♦1 ヘッドセットを使用するにあたり、ドライバーのインストールはぶ、 
W ' lJ 要ありません。ノ《ソコンに接続すると使用できます。 

ま意 



#カメラを使ってみよラ 

[スタートト[(すべての）プログラムト [ BUFFALO]-[Buffalo USB PC Camera ] の順にクリックし、 
[ AMCap ] を選択します。 

み1\/1〔3口を起動しても、画面に何も表示されないと刮よ、デバイスの選巧が正しくない可能性が 
あります。 [Devices] メニューの [USB 2.0 Camera] (または山 SB ビデオデバイス])を選巧してく 
ださい。 



♦各種設定 

[ Options ] メニューにて画質調整等の各種設定を行います。 



[Video Capture Filter] 

晒像の調鹽タブにて画質等の調整を行います。 



明るさ、コントラスト、鮮やかさ、鮮明度を設 
定することができます。特に問題がなけれ胀 
既定 < 直でご利用ください。 


I- [Audio Format] 

サウンド形式の設定を行います。 

に apture] メニューの 「Capture Audio 」 に チェックが 入って 
ない朋期設定ではチェックなし)とグレー表示され、設定は 
できません。 



I- [Preview] 

チェックが入っている状態でカメラに写っている画慷がプレビ 
ューできます。_ 

VrB . チェックが入ってないと、画面に何も映りません。おず 
'/ J チェックを入れてプレビューを有効にしてくださし、。 

ま意 


[Audio し apture Filter] 

オーディオ入力に関する設定を行います。 
^^ご使用のパソコンに録音デバイス(マイク等)がセットアップ 
されていて、 [Devices] メニューでチェックが入ってない朋期 
設定ではチェックなし)と表示されません。 



[Video Capture Pin] 

ビデオ形式や圧縮の設定を巧います。 



参ビデオキヤプチヤしてみよう 


り） [ File ] メニューのに et Capture File ] をクリックしてキヤプチヤした 
動画の保を先を指定します。 



(2) に apture ] メニューの [ StartCapture ] をクリックします。 



口） [ ReadytoCaptUre ] ダイアログが表示 Ready to capture 


されます。 [ OK ] をクリックします。 


Select OK to st«rt capture of 
video sequence to: 

Clause r 巧 Suppl^Doeu me n tsSh 




(4) に apture ] メニューの [Stop Capture ] をクリックするとキヤプチヤ 
が終了します。 

フレームレートを変えたいとき (Windows Vista 時のみ） 

①に apture ] メニューの [Set Frame Rate ] をクリックします。 



ファイルサイズの上限をみめたいとき 

① [ File ] メニューの [Allocate File Space ] をクリックします。 

感 [Set File Size ] ダイアログ 
が表示されます。ご希望 
のファイルサイズを設定 
して [0 K ] をクリックします。 


Enkr 化《 «mount of disk sp4ce to set 
aside for tht c«ptur« 化. EMSting video 
d«4« in the file will b* lost. 

Free disk space: 38573 MByles 

Capture file size: jj MBytes 


I Cancel I 


(5) [ File ] メニューの [Save Captured Video As ] をクリックしてキヤプ 
チヤした動画を保存します。 



If file i Devices Opbons Capture Help 

Set Capture File... 

Al locate Fii« space... 

Save Captured Video As... 

Exit 




アンインストールはが下の a ) b ) どちらかの方まで行えます。 

a ) [スターり一 [ (すべての)プログラム]- [ BUFFALO ]- [Buffalo 
USB PC Camera ] の順にクリックし 、 [Uninstall ] を選択します。画 
面の指示に従って、アンインストールを巧います。 

b ) コントロールパネルの[プログラムの追加と削除 ] (Windows 
Vista では、[プ□グラムのアンインストールヴ□グラムと機 
能)])で行えます。 

画面の指示に従って、アンインストールを巧います。 



Q 7. WEB カメラの哄なが峡らない 


【対策 ①】デ/ 《イスマネージャ画面で本製品が/た/コン 
に認識されていることを確認してください。 



「イ メー ジングデバイス」をダブルクリックし、 「 USB ビ 
デオデバイス」が表示されていることを確認します。 
「 USB ビデオデバイス」に!や Xマークが 付いていない 
場合は、正しく動作しています 


《 デバイスマネージャは、が下の手順で表示できます。 

Windows Vista の場合 

[スタート]メニュー内のロンピュータ」をもクリックー惜潭を 
クリック ー「続行するにはあなたの許可が必要です」と表示され 
たら[続;司をクリックー[デバイスマネージャ]をクリックで表示 
できます。 

Windows XP の場合 

[スタート]メニュー内の[マイコンピュータ]をもクリックー惜 
巧]をクリックー[デバイスマネージャ]をクリックで表示できます。 


【対策@】お使いのパソコンで映像が表示されることを 
確認してくださし、。 


垂 Windows 7/ Vista をお使いの場合 

AMCap を超載]し、カメラが正しく機能しているか確認してください。 
詳しくは、左記「ソフトウェアのご使用方ま」を参照してくださし、。 

《 AMCap は、[スタート] - [(すべての)プログラム]- [ BUFFALO ]- 
[Buffalo USB PC Camera ] — [ AMCap ] の順にクリックすると超動し 
ます。 

•X AMCap を起動しても、画面に何も表示されない場合は、 [ Device ] メ 
ニューから 「 USB ビデオデバイス」を選巧してくださし、。 

また、时プシヨソメ ニュー 内の [ Preview ] にチェック マー クをつけて 
ください。 



•Windows XP をお使いの場合 

り）[スタート]-[マイコンピユータ]をクリックします。 
(2)「 USB ビデオデバイス」をダブルクリックします。 




が上で表示の確認は完了です。 


【対策感】各ソフトウェアの設定を確認してくださし、。 


•Skype いくージョン 4.2.32.155) 

(1) Skype のメイン画面から[ツール]-隱进をクリックします。 

(2) 画面左側の[ビデオ設定]をクリックします。 

口）故下のように設定し、瓶を]をクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この乾 Skype で通話を始めると、映像が相手側に送信されます。 


垂 Windows Live Messenger (バージョン14.0ぶ089.726) 

(1 )Windows Live Messenger メイン画面の[ツール]—[才ーディオ 
とビデオのセットアップ]をクリックします。 

スピーカー、マイクの設定をし、[次へ]をクリックします。 

ブーテ <；»r とヒテ; n なホ a • スピー0-/マイク*たなスピー:〇 —フ 》ン ^1^ 





■ t ちな扣 ： • 1,. I モ T ' Jfv ン C ル 


口）チャットを開始し、チャット画面でをクリックし、[自分の 
Webcam を送信]をクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この後、相手側にチャット開始のメッセージが表示されます。メッセー 
ジ中の语詢をクリックしてもらうと映像が相手側に表示されます。 


• Yahoo ! メッセンジャ ー（ バージョン 9.0.0.1730) 

(1) Yahool /ッセンジャーの;?^イン画面から1><ッセンジャー ]— [自 
分のビデオ映像]をクリックします。 

(2) 自分の映慷が表示されることを確認します。 



(3) チャットを開始し、チャット画面で[ビデオ]ボタンをクリックしま 
す。 



(4) [公亂ボタンをクリックします。 



が上で設定は完了です。 

この後、相手側にチャット開始のメッセージが表示され、[見る]ボタ 
ンをクリックしてもらうと映像が相手側に表示されます。 


各ソフトウェアの設定についての詳細は、各ソフトウェアメー 
力一にお問い合わせくださし、。 


Q 2. ヘッドセットから音が聞なない。 

マイクから音が入らない。 

へッドセットから音が間こえない、またはマイクから音が入らない 
場合は、本紙表面の「機器の接続設定」を参照し、へッドセットが 
パソコンに正しく接続されているか確認してください。 

へッドセットが正しく接続されている場合は、 i * 乂下の手順でヘッド 
セツトの設定をおこなってください。 


參へッドセットの設定 (Windows 7/ Vista ) 

Windows 7/ Vista をお使いの場合は、が下の手順で設定をおこないま 
す。 

(1) [スタート]メニュー内の!■コントロールパネル」をクリックします。 

(2) [ハードウェアとサウンド]をクリックします。 

口）[才ーデイオデバイスの管理をクリックします。 

(4) [スピーカー]をダブルクリックします。 

(5) [レベル]タブをクリックし、音量がミュートやかさくなっていない 
ことを確認し、 [0 K ] をクリックします。 



(6) [録音]タブをクリックし、[マイク]をダブルクリックします。 

(7) [レペル]タブをクリックし、音量がミュートや小さくなっていない 
ことを確認し、 [0 K ] をクリックします。 


參へッドセットの設定 (Windows XP ) 

Windows XP をお使いの場合は、が下の手順で設定をおこないます。 

(1) [スタート]メニュー内の!■コントロールパネル」をクリックします。 

(2) [サウンド、音声、および才ーデイオデ/ くイス]をクリックします。 

(3) [システム音量を調整する]をクリックします。 

(4) [オーデイオ]タブをクリックします。 

(日）「音の再生」と「録音」の項目にある暗量ボタンをクリックしそ 
れぞれの設定をおこないます。 



(6) 唁の再生」では、ボリュームコントロールと WAVE の項目を設定 
します。音量が小さくなつていたり、ミュートになっていないこと 
を確認してください。 



(7) 「録音」では、マイクの項目を設定します。[選択]にチェックマー 
クがついていることと、音量が小さくなっていないことを確認し 
てください。 


お問い合わせ 


お問い合わせについては、な下の順にてご確認いただきますようお願いいたします。 

マニュアル饰刷物、添付 CD 等)をご確認くださし、。 


弊社ホームページにて 最新 FAQ 情報、最新ドライバダウン 
口ードを ご確認ください。 


ホームぺージ 


http://buffalo-kokuyo.jp/support/ ^ 


上記で改善しない場合は、 テクニカルサポートセンターへ 

お問い合わせください。 


Web でのお問い合わせ先 


http://buffalo-kokuyo.jp/support/toiawase/ 


FAX でのお問い合わせ先 


050 - 5805 - 9384 


電話でのお問い合わせ先 


※電話番号はお掛け間違いのないようにご注意くださし、。 


050 - 3163-3177 


巧〜±(日•祭日、年末年始除く） 
9:30〜12:00/13:00〜18:00 


X 050 から始まる IP 電話を利用しています。 



修理品の発送巧 ( A ) 

く送付先> 

干 470-1 121 愛知県豊明市西川町島原 1 -1 
バッファローコクヨサプライ修理センター宛 


保証契約約款 


おいて、巧 
4この約款において、「巧 
理をお約まずる 


た保お巧間 I 
し:かりが 


.号に掲げる場合は、保証期間巧であつ 


この約款は、お客様が晴入された醉社;製品について、修恐[間する巧証のを件等を規定するものでず。お客な 

が、この巧款に規をされたを項に同意頂けない場合は保証契約をあが肖すことができますが、その場合は、ご 

睛入の製品を使巧することなく販売店または巧社にご返が下さい。なお、この約款により、お客巧の法律上の 

権利が街順されるものではちりません。 

第1を旌載 

1この約款において、「保証書」とは、保扭巧間に製品が巧障した場合に弊社が修理を行うことを約し 
た重要な証明書をいいます。 

2この約款において、「故障」とは、おぎなが正しし、使巧方法に基づいて製品を作動させた場合であっ 
ても、製品が正常に機能しなし、巧態をいいます。 

3こ饼 tiw [おし、て、「捕と成製品が故障した場合、贈故細 tr ’ 行う当該胡哥庫和)いし、ます。 

J とは、この約款に規定されたを件により、巧社がお客様に対し巧值修 
することをいいます。 

5この約款において、「有憤修里 J とは、製品が巧障した場合であって、お借保扭が適用されないとき、 
お客様から責用を頂黃して巧なが巧う当該が障個所の修理をし、し、ぎす。 

6この約款において、「製品」とは、お社が販売に擦して捆包されたもののラち、本体部分をいし、、付属 
品および添が品などは含まれません。 

第2を撫憤保証） 

1製品が巧跨した場合、お客様は、 

により、巧償保証の適用を受けることができます。但しこ； 

ても巧償保なの適用を受けることがでさません。 

2修理をご依馬される際に、保な害をご提示頂けない場合。 

3ご提示頂いた保証書が、製品るおよび醫品シリアル No . 等の重要事項がホ記入または修正されてい 
ること等により、偽造された疑いのある場合、またけ 
消去、勘除、もしくは巧ざんされている場合。 

4販亮店様が f 呆扭書にご睛入日の証明をされていない場合、またはおぎ樣のごお入日を巧認できる 
書類（レシートなど)が添巧されていない場合。 

5おぎ様が製品をお買い上げ頂いたを、おぎ様による運ちまた y 
因して巧障またはお損した場合。 

6お客様における使用上の誤り、不当な改造もしくは修理、または、巧巧が指定するものなかの辖器と 
の接続によリ巧障または巧損した場合。 

7火災、地涅、落雷、風水害、その他天を地を、または、異常電圧などのか部的要因により、巧障または 
破損した場合。 

8ミ肖耗部品が自然摩耗または自巧劣化し、消耗部品を取り換える場合。 

9前各号に掲げる場合のほか、巧障の原因が、お客様の使用ち法にあると認められる場合。 

第3を(修理） 

こ^^の規慰[よる^比》のち号に規定するを件の下で実巧します。 

1侮理のご—依巧時には製品を弊れテクニカルサポートセンターにご掛寸くださし、。テクニカルサポートセンターについ 
てはを製品添付のマニュアル(電子マニユア j レを含みます)または/ \’ッケージをご確認くださし、。尚、逸科はを付元負 
きます。また、ご谢寸喊こは宅配便など掛3控えが残る方法でごを付くださし、。郵送は固くおがり致 


アル No 筹 I 

'■こは製品にき示されるシリアル No 等の重要ま項げ 
E たはおをなのご！ 

ミは巧動に際し、3 


，、落下または衝單等に超 


担とさせていただきます。ま/; 
しまず。 

I 修理は、裝品の分解また I 
または修理賣用が製品個 


f たは部品の交換もしくは巧修により行います。但し、万一、修理が困難な場合 
る価格を上回る場さには、保証対象の製品と同等またはそれが上の性能を有 
りこより対応させて頂くまがあります。 

3ハードディスク等のデータ記憶尝 S またはメディアの修理に際しましては、修理の内容により、デイス 
クもし < は製品を交換する場合またはディスクもし <はメディアをフォーマットする場合などがござ 
いますが、修理の隙、巧社は記憶されたデータについてバックアップを作成いたしません。また、弊社 
は当該データの破損、ミ肖失などにつき、一切の責任を負いません。 

4巧償修理により、交換された旧部品または旧製品等は、巧社にて適宜南棄処分させて頂きます。 

5有償修理により、巧換された旧部品または旧製品等についても、巧なにて適宜廃棄姐分させて頂き 
ますが、修理をご依頼された際にお客様からお知らせ頂ければ、旧部品等を返品いたします。但し、 
部品の性質上ご意向に添えない場合もございます。 

第4を娩寅事項） 

1お客様がご睛入された製品について、弊をにが意または重大な過失げあった場合を除さ、读務不履 
巧または不法行為にちづく損害賠償責任肤当該製品の廣入代金を限度と致しまず。 

2も'客樣がご帝入された製品につし、て、隠れた mb ; あった場合もこの規定にかかわらず、無 i にて当^ 

修浦しまたのなし渾强■または同等品にしますが、当!«に基づく損害お憤の貴こ任じませ 

:、おさ様がごお入された製品の機能に関するものでちん A — ドディスク等のデータ 
れたデータの消失または破損について保証するものではありません。 

第5を C 

この約款は、日本国内においてのみ有効です。また海外でのご使巧につきましては、辟社はいかなる保 

おもいたしません。 


1ち仰し去/が助化り j ' d •レ学な]口去/ 1-1 

5辟おにおける保邸よ、お客様ガ 
記憶装■について'記憶でれわ 
君5を(ち巧)お困） 




1•乂上で設定は完了です。 


脚 [0 K ] をクリックして画面を閉じます。 


が上で設定は完了です。 


•製品の仕様、デザイン、および本書の内容については、改良のため予告なしに変更 
される場合があり、現に磨入された製品とは一部異なることがあります。 
• BUFFALO ™ は、株式会社メル コ ホールディングスの商標です。本書に記載されてい 
る他社製品名は、一般に各社の商標または登録商標です。本書では、 TM 、®、© などの 
マークは 記載していません。 


株式会社バッファローコクヨサプライ 

BSWHD 01 シリーズのか叫阳室 初版発行2010/5/24 

BSWHD 02 シリーズ KM 00-0147-00 
















































































































































































































































































































































































































































































































